
YELLOW DAY
Peak Energy Demand

	f Continue everyday conservation measures
	f Check cpsenergy.com & our social media for times of day 

when more conservation is needed
	f Charge Electric Vehicles (EV) at night, after 10 PM
	f Adjust thermostats further to minimize HVAC use, if health 

permits
	f Avoid using large appliances like your oven, washer, 

dryer, & dishwasher

RED 
ALERT
Controlled 

Outages 
in Progress

ORANGE 
ALERT
Energy Grid 

Reliability Risk

	f Limit power usage

	f Prepare for possible loss of power

	f Prepare to implement your household plan for power emergencies

	f Be ready to initiate your plan for alternative operation of medical devices, 
if needed

	f Turn off pool pumps

	f Avoid charging EV, or charge overnight

GREEN DAY
Everyday Conservation

	f Implement emergency preparedness measures, including plans for 
alternative operation of medical devices

	f Turn off and unplug appliances, turn off HVAC and all lights but one
	f Leave one light on to know when power is restored, then power equipment 

on one device at a time
	f Keep refrigerator doors closed to extend the life of perishable food
	f Monitor news sources for updates

Need assistance with your energy bill? We’re here to help!
Visit cpsenergy.com/assistance or call Customer Service at 210-353-2222.

BE PREPARED
Don’t wait for an emergency or power outage, make a family emergency plan now. If you have medical 
equipment that requires electricity or medicines that need refrigeration, check with your doctor when 
making your plan. Assemble a power outage emergency kit. Follow us on Facebook, Nextdoor, Twitter, 

and our Newsroom for updates during outages and emergencies. Visit cpsenergy.com/prepare.

	f Set thermostat to 78° in summer, 68° in winter
	f Use fans to feel 4-6 degrees cooler
	f Run ceiling fans in occupied rooms, counterclockwise 

in summer & clockwise in winter
	f Close shades & blinds; turn off unnecessary lights
	f Unplug electronics when not in use
	f Cook on a grill & line-dry clothes when possible

Join our community to conserve energy and save money when the demand for
energy is highest. Beat the Heat of summer by following everyday energy conservation

tips on Green Days. If more conservation is needed during peak energy demand, we will
declare a Yellow Day. Orange or Red Alerts will be issued if ERCOT, the statewide grid manager, declares

grid reliability is at risk. Check our current color-coded energy conservation status at cpsenergy.com. 
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DÍA AMARILLO
Demanda Máxima de Energía

	f Continuar con las medidas de conservación diarias
	f Visite cpsenergy.com y nuestro medio social para horas 

cuando se necesite más conservación 
	f Cargar vehículos eléctricos por la noche, después de las 

10 de la noche
	f Ajuste los termostatos a un más para minimizar el uso de 

aire acondicionado y calefacción, si la salud lo permite 
	f Evite usar electrodomésticos grandes como su horno, 

lavadora, secadora y lavavajillas

ALERTA 
ROJA

Interrupciones 
Controladas en 

Curso

ALERTA 
NARANJA

Riesgo en la 
Fiabilidad de la Red 

de Energía

	f Limite el uso de energía 
	f Prepárese para una posible pérdida de energía 
	f Prepárese para implementar su plan domestico para emergencias 

eléctricas 
	f Estar listo para iniciar un plan para la operación alternativa de dispositivos 

médicos, si es necesario
	f Apagar las bombas de la piscina
	f Evite cargar vehículos eléctricos, o cargue durante la noche 

DÍA VERDE
Conservación Diaria

	f Implemente medidas de preparación para emergencias
	f Apague todos los electrodomésticos y luces durante los cortes de energía
	f Prenda una luz por mientras hasta cuando se restaure y luego prenda un 

equipo a la vez 
	f Mantenga el refrigerador cerrado para prolongar la vida útil de los 

alimentos perecederos 
	f Monitorear fuentes de noticias para actualizaciones 

¿Necesita ayuda con su factura de energía? ¡Estamos aquí para ayudarlo!
Visite cpsenergy.com/asistencia o llame al Centro de Servicio al Cliente al 210-353-2222.

ESTÉ PREPARADO
No espere una emergencia o interrupción de energía, realice un plan de emergencia familiar ahora. Si tiene equipos médicos 
que requieren electricidad o medicamentos que necesitan refrigeración, consulte con su médico al momento de realizar su 

plan. Prepare un kit de emergencia para interrupciones de energía. Síganos en Facebook, Nextdoor, Twitter y nuestra Sala de 
Prensa para obtener actualizaciones durante interrupciones y emergencias. Visite cpsenergy.com/prepare.

	f Ajuste el termostato a 78° en verano y 68° en invierno 
	f Use ventiladores para sentirse 4-6 grados más fríos 
	f Haga funcionar los ventiladores de techo en el sentido 

contrario a las agujas del reloj en verano y en el sentido  
de las agujas del reloj en invierno 

	f Cierre cortinas y persianas; apague las luces innecesarias
	f Desenchufe los aparatos electrónicos cuando no estén  

en uso 
	f Cocine en una parrilla y seque la ropa cuando sea posible  

Únase a nuestra comunidad para conservar energía y ahorrar dinero cuando la demanda de energía sea mayor. 
Combata el Calor del verano siguiendo los consejos diarios de conservación de energía en Días Verdes. Si una 
conservación adicional es necesaria durante la demanda máxima de energía, declararemos un Día Amarillo. Se 

emitirán Alertas Naranjas o Rojas si ERCOT, el administrador de la red estatal, declara que la fiabilidad de la red está 
en riesgo. Consulte nuestro estado actual de conservación de energía codificado por colores en cpsenergy.com.
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